CEPOS NOTAT:
SOSU'ENS SYGEFRAVR LIGGER FORTSAT | TOP

21-01-2020 AF VELFARDSPOLITISK CHEF MIA AMALIE HOLSTEIN

RESUME

Sygefraveeret blandt det kommunalansatte plejepersonale bestdende af SOSU-hjzelpere, SOSU-assistenter,
ufaglaerte og ledere er generelt hgjt. | 2018 Id det samlede gennemsnitlige sygefravaer pd 16,2 dagsveerk pr.
ansat plejepersonale svarende til godt 3 ugers fraveer. Det er 28 pct. hgjere end paedagogisk personale 0g
48 pct. hgjere end folkeskolelzererne, som i 2018 havde et sygefravaer pd hhv. 12,6 og 11 dagsveerk pr. an-
sat.

= Pd tveers af kommunerne er variationen stor. Plejepersonalet i Solrad Kommune har landets hgje-
ste sygefraveer pa 23,3 dagsveerk pr. ansat svarende til lidt mere end en hel arbejdsmdned og nee-
sten dobbelt sd hajt, som fraveaeret i Gladsaxe Kommune, der har landets laveste sygefravaer pd
12,2 dagsveerk pr. ansat.

= Generelt ligger kommunernes sygefravaer meget stabilt fra dr til dr.

= [ykkes det kommunerne at nedbringe sygefravaeret, er besparelsespotentialet stort. Hvis man fx
reducerede sygefraveeret for det kommunalansatte plejepersonale til gennemsnittet for de 5 kom-
muner med lavest sygefraveer, ville kommunerne i alt kunne spare godt 320 mio. kr. svarende til
arbejdsindsatsen fra godt 800 SOSU-hjaelpere. Dertil kommer, at et lavere sygefraveer vil ge kvali-
teten af zeldreplejen, og at en indsats pd omrddet kan resultere i et bedre arbejdsmiljo for plejeper-
sonalet.
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1 SYGEFRAV/RET | KOMMUNERNE
1.1 SYGEFRAV/ERET FORDELT PA UDVALGTE OVERENSKOMSTOMRADER

Formalet med dette notat er at belyse sygefravaeret blandt plejepersonalet i kommunerne. Sam-
menlignet med andre kommunale overenskomstgrupper ligger det gennemsnitlige sygefravaer for
plejepersonalet forholdsvis hgit, jf. figur 1. 1 2018 13 det gennemsnitlige sygefravaer pa plejeomra-
det pa ca. 16 dagsveerk pr. ansat.

Figur 1. Sygefravaeret pr. ansat fordelt pa udvalgte kommunale overenskomstomrader
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Anm.: Tallet i parentes angiver antal ansatte i alle kommuner. Kun kommunalt ansat personale indgdr i figu-
ren (uden elever, personer i fleksjob og ekstraordinzert ansatte), og et vagtet gennemsnit (efter antal ansatte)
er benyttet.
Kilde: KRL's sygefravaersstatistik

Forholdsmaessigt ligger sygefravaeret blandt plejepersonalet 28 pct. hgjere end for padagogisk per-
sonale, 48 pct. hgjere end for folkeskolelzerere og hele 149 pct. hgjere end for akademikerne.
CEPOS har i et tidligere notat! undersggt sygefravaeret i samme overenskomstomrader for ar 2015.
Sammenlignet med fraveeret fra 2015 er fravaeret for plejepersonale steget med ca. 6,2 pct., sva-
rede til ca. ét dagsveerk. Til sammenligning er fraveeret for paedagogisk personale faldet med 7,5 pct.
ogsa svarende til ca. ét dagsvaerk. Som konsekvens er forholdet mellem plejepersonale og paedago-
gisk personale steget fra 12 til 28 pct. - en stigning pa 16 procentpoint. Desuden er forholdet mel-
lem plejepersonale og folkeskolelaerere steget fra godt 20 pct. til 48 pct. - en stigning pa 28 pro-
centpoint.

1 CEPOS (2017): Hgjtsygefraveer hos kommunalt plejepersonale.
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1.2 TYPER AF FRAVER

Der findes flere forskellige typer af sygefraveer:

e Aftalebaseret fravaer: Helt regulzert fraveer f.eks. i forbindelse med ferie eller orlov.

e Diagnosebaseret fravaer: Fraveer som skyldes sygdom. Det kan f.eks. vaere influenza eller et
braekket ben.

e Privatbaseret fraveer: Fraveer som er knyttet til medarbejderens privatliv. Det kan f.eks.
veere fravaer i forbindelse med en skilsmisse, darlig skonomi eller dadsfald i familien.

e Kontekstbaseret fraveer: Fraveer som er knyttet til arbejdspladsen. Det kan f.eks. veere dar-
lig ledelse eller darligt psykisk arbejdsmilja.

Mens nogle typer af fraveer - saerligt aftalebaseret fravaer og diagnosebaseret fravaer - almindelig-
vis er helti orden, kan andre typer af fravaer - saerligt kontekstbaseret fravaer og privatbaseret fra-
veer - udggre et problem for bade institutionen, den bergrte medarbejder og ikke mindst for de fa-
milier, der benytter institutionen. | dette notat belyses sygefravaeret (som typisk daekker over det
diagnosebaserede, privatbaserede og kontekstbaserede fraveer) blandt kommunalansat plejeperso-
nale. Sygefraveeret defineres som "egen sygdom”, herunder arbejdsskader, hvorfor der i notatet ses
bort fra bgrns sygdom og anden orlov.

1.3 SYGEFRAV/ER BLANDT KOMMUNALT PLEJEPERSONALE

Sygefraveeret for plejepersonalet ligger - som naevnt - relativt hgjt sammenlignet med sygefravee-
ret i andre overenskomstomrader med et gennemsnit pa 16,2 dagsvaerk. Pa tvaers af kommune-
graenser er variationen i sygefraveeret ogsa stort og ligger i et speend pa 11,1 dagsveerk, jf. figur 2.
Det fremgar af figuren, at Gladsaxe Kommunes plejepersonale har Danmarks mindste sygefravaer
pa 12,2 dagsvaerk pr. ansat, svarende til lidt mere end to arbejdsuger. Gladsaxe bliver efterfulgt af
Randers, Hedensted, Hgje-Taastrup og Aarhus. | modsatte ende ligger Solrgd Kommune med Dan-
marks hgjeste sygefraveer for plejepersonale med et dagsveerk pa 23,3 pr. ansat, hvilket er naesten
dobbelt s3 hgjt, som sygefraveeret i Gladsaxe Kommune. Solrad er efterfulgt af Gribskov, Draggr,
Odsherred og Harsholm. Det bemaerkes, at spredningen i dagsveerk pr. ansat er stgrre blandt de 5
kommuner med hgjest sygefraveer end de 5 kommuner med lavest sygefravaer. | appendiks A.1
fremgar samtlige kommuners sygefravaer.
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Figur 2. Samlet gennemsnitligt sygefravaer pr. ansat for plejepersonale (2018)
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Anm.: Den rade streg angiver det vaegtede gennemsnit blandet kommunerne, som ligger pa 16,2 dagsveerk pr. ansat. De
sandfarvede sgjler viser de 5 kommuner med lavest sygefravaer, mens de bld sajler viser de kommuner med hgijest sygefravaer
blandt plejepersonalet.
Kilde: KRL's sygefravaersstatistik og egne beregninger.

1.4  MINDRE STABILT SYGEFRAV/ER END TIDLIGERE

Placeringen af kommunerne i figur 2 er et gjebliksbillede og viser kun situationen for 2018. Kommu-
nernes placering over tid kan belyses ved hjalp af en kvartilanalyse, jf. tabel 1. Kvartilanalysen vi-
ser kommunernes relative placering fordelt pa 25 pct.-kvartiler i arene 2017 og 2018. Saledes ud-
gor kommunernei 1. kvartil den fjerdedel af kommunerne med det laveste sygefraveer, mens kom-
munernei 4. kvartil udggres af den fijerdedel med det hgjeste sygefraveer.

Det fremgar af kvartilanalysen, at kommunernes placering i figur 2 ikke er tilfeeldig. Det fremgar, at
46 pct. af kommunerne befandt sigi samme kvartil i 2018, som de gjorde i 2017, hvilket er et par
procentpoint lavere end de foregaende ar, jf. tabel A.2 og A.3 i appendiks. Fra 2016 til 2017 befandt
51 pct. af kommunerne sig i samme kvartil, mens det fra 2015 til 2016 var hele 61 pct. af kommu-
nerne, som befandt sigi samme kvartil.

Yderligere flyttede ca. 38 pct. af kommunerne sig 10 pladser eller derunder mellem 2017 og 2018,
mens 73 pct. flyttede sig 25 pladser eller derunder. Fra 2016 til 2017 var andelene hhv. 44 og 83
pct., mens de fra 2015 til 2016 var hhv. 54 og 85 pct.
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2018

Kvartil 1 2 3 4
~1 1 |133% 71% 41% 00%
S| 2 71%  92% 61% 3,1%
N3 20%  92% 82% 6,1%
4 20% 00% 71% 153%

(24.-1. plads).

Kilde: KRL'’s sygefravaersstatistik og egne beregninger

Anm.: Kvartilerne er inddelt efter, hvilken placering kommunerne har i 2017 og 2018, hvor en 1. plads er den
kommune med hgjest sygefraveer. 1. kvartil er sdledes de 24 kommuner med lavest sygefraveer (98.-75. plads),
2. kvartil er 74.-50. plads, 3. kvartil er 49.-25. plads og 4. kvartil er de 24 kommuner med hgjest sygefravaer

abel 1. Sygefravaeret blandet plejepersonale i 2018 sammenholdt med 2017

1.5 STORSTE ZNDRINGER

Selvom resultatet er forholdsvis stabilt fra ar til ar, har nogle kommuner eendret sygefravaeret
blandt plejepersonale markant fra 2013 til 2018. F.eks. har Gladsaxe Kommune reduceret sygefra-
vaeret med 33 pct. fra 2013 til 2018. Derimod er sygefraveer steget med 50 pct. i Esbjerg Kommune

fra 2013 til 2018, jf. tabel 2 og 3.

bel 2. Starste reduktion i sygefravaeret blandt plejepersonale (2013-2018)

Kommune Ansatte 2018 Sygefraveer 2013 Sygefraveer 2018  Andring
Gladsaxe 680 18,2 12,2 -33%
Allergd 216 20,1 14,5 -28%
Ringsted 300 20,9 15,5 -26%
Hgje-Taastrup 432 16,5 13,2 -20%
Holbaek 495 20,0 16,4 -18%

\Anm.: Sygefraveeret er opgjort i dagsveerk pr. ansat.

Kilde: KRL'’s sygefravaersstatistik samt egen beregninger

abel 3. Stgrste forggelse i sygefravaeret blandt plejepersonale (2013-2018)

Kommune Ansatte 2018 Sygefraveer 2013 Sygefravaer 2018  Andring
Fang 48 11,7 19,4 66%
Arg 149 11,5 17,8 54%
Esbjerg 1508 10,1 15,1 50%
Nyborg 443 12,1 17,4 44%
Ishgj 193 11,7 16,8 44%

IAnm.: Sygefravaeret er opgjort i dagsveerk pr. ansat.

Kilde: KRL'’s sygefravaersstatistik samt egen beregninger
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1.6 HVAD KAN FORKLARE VARIATIONER | SYGEFRAV/ERET?

Der kan opstilles mange hypoteser for, hvad der kan forklare variationen i sygefraveeret mellem
kommuner indenfor plejepersonale. Noget af variationen kan forklares ud fra personalesammen-
saetningen fordelt pa kgn, alder og stilling, borgernes sociale og skonomiske ressourcer?, ledernes
fraveer, andelen af ufagleerte mv.

CEPOS har i et tidligere notat® foretaget en gkonometrisk analyse af sygefraveeret for plejeperso-
nale pa kommuneniveau. Idet den gkonometriske analyse bl.a. pegede p3, at personalesammenszaet-
ningen fordelt pa stilling har betydning for sygefravaeret, har vi valgt at uddybe sygefraveaeret pa
stillingsniveau.

Indenfor gruppen af plejepersonale har de godt 32.700 kommunalansatte SOSU-hjalpere det hgje-
ste sygefravaer, mens lederne har det laveste fraveer. | gennemsnit har SOSO-hjeelperne et arligt sy-
gefraveer pa 16,7 dagsveerk pr. ansat. Herefter fglger de knap 25.900 kommunalansatte SOSU-assi-
stenter, hvis gennemsnitlige arlige sygefravaer pa 16,5 dagsvaerk pr. ansat. Blandt de godt 3.300
ufagleerte 1a det gennemsnitlige arlige sygefraveer pa ca. 13 dagsveerk pr. ansat. Til sidst finder man
de knap 1.300 ledere, hvis gennemsnitlige sygefraveer er godt 60 pct. lavere end for bdde SOSU-
hjeelpere og -assistenter, nemlig pa 6,6 dagsvaerks pr. ansat. Dette fremgar af figur 3.

Figur 3. Sygefravaeret pr. ansat fordelt pa stillinger (2018)
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Kilde: KRL's sygefravaersstatisk.

2 Borgernes sociale og gkonomiske ressourcer er malt ved det sociogkonomiske indeks. Det sociogkonomiske indeks maler
kommunens relative udgiftsbehov i forhold til andre kommuner pa basis af en raekke sociale og gkonomiske kriterier. |
dette mal indgar fx antallet af ledige og antallet af psykiatriske patienter. Groft sagt angiver dette mal, hvor mange

sociale og gkonomiske ressourcer kommunens borgere har. Jo hgjere det sociogkonomiske indeks er, desto relativt feerre
sociogkonomiske ressourcer har kommunens borgere. Kilde: De Kommunale Nggletal.

3 CEPOS (2017): Haijtsygefraveer hos kommunalt plejepersonale.
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2 ARSAGER TIL HBJT 0G LAVT SYGEFRAV/ER

CEPOS har i forbindelse med analysen og tidligere analyser* foretaget en raekke kvalitative inter-
views med de ansvarlige ledere og chefer pa aldreomradet i institutioner med bade hgjt og lavt sy-
gefraveer. Nedenfor har vi indsat tre nye interviews foretaget til denne analyse samt de fem hyppig-
ste forklaringer fra institutioner med det hgjt sygefraveer.

Boks 1. Uddrag fra interview med projektleder Maj-Brit Sand i Randers Kommune (gennemsnit-

ligt fravaer pa 13,0 dagsvaerk pr. ansat, 2018)

"Vi arbejder systematisk pd at nedbringe sygefraveeret, og det er noget, vi har fokus pd i hverdagen. For at
nedbringe sygefraveaeret har vi eksempelvis lavet forskellige arbejdsgrupper, som arbejder med at ned-
bringe fravaeret. | disse arbejdsgrupper kan man udveksle idéer og lzere af hinanden. Endvidere har vi op-
sat benchmarks for vores sygefraveer, sdledes at institutionerne kan sammenligne deres sygefraveer med
hinanden og med kommunens gnskede niveau.

Det er vores erfaring, at det virker bedst at have fokus pad de enkelte intuitioner og arbejdspladser, og lzse
lproblemerne der hvor de er. Ikke at lgse problemerne fra centralt hold. Derfor har vi ikke bare lavet ét
overordnet fravaersprojekt, hvor man skulle arbejde med nedbringelse af sygefravaeret over et enkelt dr.
Derimod har vi arbejdet mdlrettet med de enkelte institutioners fraveer. Og skulle der vaere problemer,
besager vi gerne institutionerne og ser, hvordan de kan hjzlpes.

| arbejdet med at nedbringe sygefraveeret, har vi ogsd arbejdet med forstdelsen af at veere syg, fx hvorndr
er man syg. Det har medvirket til, at de ansatte er blevet bevidste om, hvor forskelligt det er, hvorndr man
sygemelder sig. Og her er ledelse meget vigtigt, for at der bliver handlet, hvor der er gentagne sygemeldin-
ger. Det er dog vigtigt, at ndr man er syg, sd er man syg, og sd skal man ikke komme pa arbejde. Endeligt er
det vigtigt, at sygdom og sygefraveer bliver draftet pd arbejdspladserne, og er noget de ansatte snakker
dbent om. | perioder kan der veere nogen, som bliver lidt "metaltraette” af at snakke om trivsel og sygefra-
veer, men det gzelder om hele tiden at holde gryden i kog og konstant have fokus pd det. For os har det vae-
ret vigtigt at skabe en kultur for, der kan snakkes dbent om sygefraveeret, og det har virket for 0s.”

Kilde: Interview fortaget af CEPOS.

Boks 2. Interview med vicedirektgr for Sundhed og Omsorg, Thune Korsager, i Aarhus Kom-

mune (gennemsnitligt fravaer pa 13,6 dagsveerk pr. ansat, 2018)

4 CEPOS (2012): Dobbelt s hgijt sygefraveer i den kommunale aeldrepleje som i den private og CEPOS (2017): Hgijt sygefravaer hos kom-
munalt plejepersonale.
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"Helt overordnet sd er der tre faktorer, der er vaesentlige for at sikre et lavt sygefravaer: systematik, ledel-
sesmaessig fokus og situationsbetinget handtering i den forstand, at mennesker og situationer er forskel-
lige, og at man ikke blot kan reducere sygefraveaeret gennem standardlasninger.

Helt konkret er vi meget bevidste om personalets sygefravzer og derfor modtager alle ledere Igbende ud-
track og fdr automatisk en besked, ndr samme person har flere sygefraveersdage. Det betyder ogsd, at vi
forer statistik og drafter denne pd ledermader. Derudover er sygefraveer en fast del af den labende dialog
med medarbejderne, hvorfor vores trivselsundersagelser ogsd spiller en vigtig rolle. Vi tilbyder hdndtering
og forebyggelse af stress, arbejdsskader og tager samtaler med medarbejdere, hvis fravaeret er hgjt. Det
som har positiv indflydelse pd sygefraveeret, er at man hurtigt bliver kontaktet af sin leder, at man feler
sig veerdsat, at arbejdspladsen arbejder forebyggende ift. nedslidning og arbejdsskader, og at borgerne
anerkender det arbejde man laver.

Den nemmeste mdde, at reducere sygefravaeret pd er at afskedige de syge eller indfere et loft over fravee-
ret. Men udover at det er umoralsk, sd er det 0gsad kortsigtet bdde rent skonomisk og i forhold til kvalite-
ten af den pleje der leveres. Sd sygefraveeret skal ikke ned for enhver pris. Vores erfaringer fortaeller os, at
personlig og hurtig dialog fra leders side virker. Dette er dog ikke en helt entydig metode, eftersom syge-
fraveer er situationsbestemt og skal hdndteres derefter. Derfor er det nadvendigt, at man taler om syge-
fravaer i de enkelte teams. Det md nemlig ikke blive et tabu. Samarbejdet med tillids- arbejdsmiljare-
praesentanterne er ogsa altafggrende, og derfor har vi ogsa formuleret en faelles ambition, der
hedder "Vi skal have den sygemeldte tilbage til arbejdsrelationerne hurtigst muligt - og bedst muligt”.
Heri ligger der bdde rummelighed og feelles ansvar.”

Kilde: Interview fortaget af CEPOS.

Boks 3. Uddrag fra interview med leder for visitation og koordination, Bente G. Johansen, i Sol-

red Kommune (gennemsnitligt fravaer pa 23,3 dagsvaerk pr. ansat, 2018)




C E P O S SOSU'ENS SYGEFRAV/ER LIGGER FORTSAT | TOP
VELF/ERDSPOLITISK CHEF MIA AMALIE HOLSTEIN - 21-01-2020

"Over det sidste dr har vi arbejdet mdlrettet med at nedbringe sygefraveeret. Vi har laert, at der er en
raekke forskellige drsager til, at vores medarbejdere har et hgijt sygefravaer. Nogle steder har vi ikke haft
det rigtige personale, andre steder har det ikke veeret de rigtige opgaver, eller ogsd har opgaverne vaeret
for store. Vi arbejder pd at hdndtere de udfordringer, og det har allerede haft betydning for fravaeret.

Overordnet falger vi en naerheds- og trivselspolitik for at nedbringe sygefraveaeret. En af de ting, vi arbej-
der pd, er at etablere 'nzerledelse’. | en periode havde vi for fa ledere - og generelt for fd ansatte - og sam-
tidigt var vi udfordret af, at vi skulle falge med den demografiske udvikling. Men i 2019 fik vi etableret et
lederteam, og vi har en steerk forventning til, at det vil knaekket koden i forhold til at @ge vores medarbej-
deres trivsel. | 2020 vil vi begynde mere mdlrettet at arbejde med szrlige indsatsomrdder - det handler
specielt om motivation, ansvar og ledelse for bade den enkelte medarbejder og lederne. Derfor starter vi
dret med en trivselsanalyse blandt vores medarbejdere.

En anden ting vi arbejder pd, er lobende at sikre en god dialog med vores medarbejdere. Det ligger i vores
politik at indkalde medarbejdere med hgijt sygefraveer til trivselssamtaler. Derudover har vi sygefraveers-
opfolgninger, hvor man bliver indkaldt til en sygefraveaerssamtale, hvis man har flere enkeltstdende syge-
dage eller -perioder. Har man fx sammenlagt 8 sygefravaersdage inden for 6 mdneder, 14 dage inden for 9
mdneder og 21 dage inden for 12 mdneder, indkaldes den pdgaeldende medarbejder til samtale. Hvis man
er langtidsfraveerende, bliver man kontaktet og indkaldt til samtale, hvor man vurderer fra samtale til
samtale, hvordan man kan komme tilbage bedst muligt. Der er selvfalgelig forskellige drsager, men vi ar-
bejder systematisk med at fd medarbejderen tilbage.

Endeligt forsager vi at sikre et fleksibelt arbejde, og tilrettelaegge arbejdet i hiemmeplejen pa en tilfreds-
stillende mdde. Velvidne, at vi har svaert ved at tage de samme hensyn, som i en administrativ funktion,
eftersom vores kerneopgaver skal lases udefra.”

Kilde: Interview fortaget af CEPOS.

= Darligledelse, dvs. en leder, som ikke er synlig, ikke har fokus pa sygefraveer og ikke formar
at skabe motiverede medarbejdere og et godt arbejdsmiljg, kommer ofte til udtryk i hgijt sy-
gefraveer.

= Enfor blagd indstilling til afskedigelse af medarbejdere, dvs. tilfeeldet, hvor enkelte medar-
bejdere gennem flere ar ubegrundet har ekstremt hgjt sygefravaer, uden at det har konse-
kvenser.

= Darlig medarbejderkultur, dvs. en indstilling om, at det er i orden at melde sig syg, selvom
man reelt ikke er syg.

* Hgjgennemsnitsalder blandt personalet, dvs. tilfeeldet, hvor mange af medarbejderne har
haft hardt fysisk og/eller psykisk arbejde gennem mange ar, hvilket har fart til en generel
nedslidning af personalet og relativt mange sygedage.

= At sygefravaer er et tabu, dvs., ndr man ikke taler om sygefraveeret pa arbejdspladsen, sa det
er uklart, hvad der forventes af bade arbejdsgiver og arbejdstager, hvilket medfarer usikker-
hed og gensidig mistillid
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3 MILLIONER AT SPARE VED AT REDUCERE SYGEFRAVAR

Det hgje sygefraveer er dyrt for samfundet. Det gennemsnitlige sygefraveer for de 25 kommuner,
som har det laveste sygefraveer, er 14,2 dagsveerk pr. ansat i 2018. Hvis det er muligt for alle kom-
muner, der i 2018 havde et sygefravaer hgjere end 14,2 dagsveerk at reducere deres sygefraveer til
dette niveau, vil samfundet spare godt 220 mio. kr. arligt. Denne besparelse svarer til, at man arligt
kan ansatte 550 SOSU-hjelpere.

Det gennemsnitlige sygefraveer for de 5 kommuner, som har det laveste sygefravaer, er 13,2 dags-
vaerk pr. ansat. Hvis det var muligt for alle kommuner, der i 2018 havde et sygefraveer hgjere end
13,2 dagsveerk at reducere deres sygefraveer til dette niveau, vil samfundet spare 319 mio. kr. arligt.
Det vil give kommunerne rad til at anszette yderligere 799 SOSU-hjalpere.

Af appendiks fremgar, hvad de enkelte kommuner kan spare, hvis de reducerer sygefravaeret blandt
paedagogisk personale til hhv. gennemsnittet for alle kommuner, de 25 kommuner med lavest syge-
fraveer og de 5 kommuner med lavest sygefraveer.
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Tabel 4. Besparelser ved at reducere sygefraveeret til hhv. gennemsnittet af alle kom-

muner, af de 25 og 5 kommuner med lavest fravaer (2018)
Besparelse, mio. kr. Besparelse i SOSU-hjalpere

Som gennemsnittet 75,8 190
Hvis kommuner med et sygefraveer over

gennemsnittet reducerer sygefraveeret

til 16,2 dagsveerk

Som de 25 bedste kommuner 219,2 550
Hvis kommuner med et sygefraveer

stgrre end gennemsnittet for de 25

kommuner med lavest sygefravaer redu-

cerer sygefraveeret til 14,2 dagsveerk

Som de 5 bedste kommuner 318,5 799
Hvis kommuner med et sygefraveer

stgrre end gennemsnittet for de 5 kom-

muner med lavest sygefravaer reducerer

sygefraveeret til 13,2 dagsvaerk

Anm.: Gennemsnitslgnnen for plejepersonale (inklusiv ledere) i 2018 er 33.206 kr. pr. mdned (simpelt gennem-
snit af lennen for hver mdned i 2018). Alle gennemsnit af sygefravaer er beregnet som et vaegtet gennemsnit af
antal ansatte i plejepersonalegruppen.

Kilde: KRL'’s sygefravaersstatistik samt egen beregninger

4 KONKLUSION

Viharidenne analyse belyst sygefravaeret blandt plejepersonale i 2018, samt beregnet besparel-
serne ved at reducere sygefravaeret pa det kommunale social- og sundhedsomrade. Sygefravaeret
for plejepersonale er i gennemsnit det hgjeste blandt kommunalansatte. Hvis det er muligt at redu-
cere det kommunale sygefraveer for hele landet til det gennemsnitlige niveau for de 5 bedste kom-
muner, kan kommunerne hgste en gkonomisk gevinst pa knap 320 mio. kr., svarende til at ansaette
godt 800 ekstra SOSU-hjeelpere.

Udgifterne til 2eldreomradet er stigende, og det er vigtigt at se pa, hvordan ressourcerne udnyttes
bedst muligt, sa vi sikrer mest mulig omsorg for pengene. Seerligt er plejepersonalets hgje sygefra-
veer dyrt for kommunerne. Dog vil et lavere sygefraveer i eeldreplejen ikke alene sikre mere service
for skattekronerne og en gkonomisk gevinst for det offentlige. Det vil i hgj grad ogsa give aget kvali-
tetsoplevelse for eeldre. Lavt sygefraveer betyder nemlig, at seldre vil opleve en mere konsistent om-
sorg, idet der vil veere en mindre grad af udskiftning blandt personalet. Derudover vil en indsats for
at reducere sygefravaeret, fx ved at saette fokus pa godt lederskab, formentligt ogsa forbedre ar-
bejdsmiljget for plejepersonalet.

En made, hvorpa man kan gge ledernes incitament til at reducere sygefraveeret, er at indfgre en bo-
nus til lederei institutioner med et lavt sygefravaer.
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APPENDIKS
A.1. Sygefravaer blandt plejepersonale fordelt pa kommuner, 2018

Dagsveerk pr. ansat Plejepersonale
Solrgd 23,3 171
Gribskov 22,0 190
Dragar 21,7 164
Odsherred 20,2 447
Hgrsholm 20,1 287
Kolding 19,5 960
Fang 194 48
Brgndby 194 440
Frederikssund 194 499
Egedal 19,2 327
Morsg 19,1 390
Skive 18,9 729
Kerteminde 18,8 348
Struer 18,8 260
Skanderborg 18,7 526
Bornholm 18,6 752
Hjarring 18,6 878
Helsingar 18,4 677
Odder 18,3 236
Rudersdal 18,0 679
Slagelse 18,0 892
Greve 17,9 379
Haderslev 17,9 662
lkast-Brande 17,8 386
Arg 17,8 149
Ballerup 17,8 586
Guldborgsund 17,7 904
Halsnaes 17,7 355
Vordingborg 17,6 621
Glostrup 17,6 299
Syddjurs 17,5 515
Nyborg 174 443
Naestved 17,3 896
Mariagerfjord 17,3 606
Lolland 17,3 723
Albertslund 17,2 272
Kage 17,2 584
Radovre 17,1 434
Nordfyn 17,0 427
Roskilde 16,9 894
Billund 16,9 317
Herlev 16,9 260
Jammerbugt 16,9 399
Ishgj 16,8 193
Varde 16,8 664
Middelfart 16,8 483
Brgnderslev 16,8 424
Hillerad 16,7 499
Assens 16,6 541
Hvidovre 16,5 492
Holbaek 16,4 495
Faxe 16,3 483
Frederikshavn 16,3 906
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Fredericia
Norddjurs
Holstebro
Langeland
Rebild
Fredensborg
Sgnderborg
Lyngby-Taarbaek
Herning
Favrskov
Faaborg-Midtfyn
Horsens
Tarnby
Ringsted
Aalborg
Samsg
Odense
Frederiksberg
Furesg
Kgbenhavn
Vesthimmerland
Sorg

Viborg
Esbjerg

Laesa

Vejen
Silkeborg
Ringkgbing-Skjern
Vallensbaek
Svendborg
Vejle

Lejre

Alleragd
Gentofte
Thisted
Aabenraa
Teonder
Stevns
Kalundborg
Lemvig
Aarhus
Hgje-Taastrup
Hedensted
Randers
Gladsaxe

16,3
16,2
16,1
16,1
16,1
16,1
15,9
15,9
15,8
15,8
15,7
15,6
15,6
15,5
15,5
15,5
15,5
154
15,3
15,3
15,3
15,2
15,2
151
15,0
15,0
15,0
14,7
14,6
14,6
14,6
14,5
14,5
14,4
14,3
14,3
14,2
14,2
14,0
13,7
13,6
13,2
13,1
13,0
12,2

646
568
573
314
374
368
1065
687
804
422
645
814
492
300
2477
80
1633
625
300
4100
551
447
984
1508
52
551
913
568
123
948
1121
310
226
770
729
748
560
223
608
259
2681
432
473
1242
680

Kilde: KRL's sygefraveerstatistik
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abel A.2. Sygefravaeret blandet plejepersonale i 2017 sammenholdt med 2016

2017
Kvartil 1 2 3 4
1 17,3% 6,1% 0,0% 1,0%
2 51% 102% 82% 2,0%
3 2,0% 51% 10,2% 8,2%
4 00% 41% 7,1% 13,3%

2016

\Anm.: Kvartilerne er inddelt efter, hvilken placering kommunerne har i 2016 og 2017, hvor en 1. plads er den
kommune med hajest sygefraveer. 1. kvartil er sdledes de 24 kommuner med lavest sygefravaer (98.-75. plads),
2. kvartil er 74.-50. plads, 3. kvartil er 49.-25. plads og 4. kvartil er de 24 kommuner med hgjest sygefravaer
(24.-1. plads).

Kilde: KRL's sygefravaersstatistik og egne beregninger

abel A.3. Sygefravaeret blandet plejepersonale i 2016 sammenholdt med 2015
2016

Kvartil 1 2 3 4

1 153% 82% 1,0% 0,0%
2 51% 112% 82% 1,0%
3 3,1% 51% 14,3% 3,1%
4 1,0% 1,0% 20% 204%

2015

Anm.: Kvartilerne er inddelt efter, hvilken placering kommunerne har i 2015 og 2016, hvor en 1. plads er den
kommune med hgjest sygefraveer. 1. kvartil er sdledes de 24 kommuner med lavest sygefravaer (98.-75. plads),
2. kvartil er 74.-50. plads, 3. kvartil er 49.-25. plads og 4. kvartil er de 24 kommuner med hgjest sygefraveer
(24.-1. plads).

Kilde: KRL'’s sygefravaersstatistik og egne beregninger




CE P O S SOSU'ENS SYGEFRAV/R LIGGER FORTSAT | TOP
VELFZRDSPOLITISK CHEF MIA AMALIE HOLSTEIN - 21-01-2020

A.4. Besparelser i lgnkroner og plejepersonale fordelt pa kommuner, 2018

Reduktion til gennemsnit af 25 Reduktion til gennemsnit af 5
Reduktion til gennemsnit bedste bedste
Besparelse Plejepersonale | Besparelse Plejepersonale Besparelse Plejepersonale
Slagelse 2.749.821 7 5.832.353 15 7.400.984 19
Kolding 5.631.730 14 8.950.024 22| 10.638.629 27
Syddjurs 1.129.920 3 2.908.630 7 3.813.775 10
Rudersdal 2.095.517 5 4.442.639 11 5.637.036 14
Aalborg 0 0 5.698.819 14| 10.054.745 25
Lyngby-Taar-
baek 0 0 2.052.878 5 3.260.491 8
Holbaek 129.836 0 1.841.758 5 2.712.916 7
Frederiks-
sund 2.781.690 7 4.506.020 11 5.383.493 14
Jammerbugt 479.710 1 1.859.854 5 2.562.179 6
Frederiks-
berg 0 0 1.255.638 3 2.354.087 6
Solrgd 2.141.341 5 2.734.106 7 3.035.750 8
Egedal 1.702.191 4 2.831.378 7 3.405.996 9
Billund 404.028 1 1.498.937 4 2.056.111 5
Kage 1.000.786 3 3.017.796 8 4.044.207 10
Ballerup 1.620.888 4 3.647.171 9 4.678.300 12
Odsherred 3.126.700 8 4.670.480 12 5.456.075 14
Skive 3.403.690 9 5.922.777 15 7.204.684 18
Drager 1.564.298 4 2.129.504 5 2.417.124 6
Struer 1.168.669 3 2.066.204 5 2.522.939 6
Greve 1.110.504 3 2.419.076 6 3.084.978 8
Haderslev 1.917.319 5 4.205.033 11 5.369.199 13
Hgje-Taa-
strup 0 0 0 0 0 0
Harsholm 1.968.832 5 2.961.218 7 3.466.221 9
Albertslund 470.089 1 1.408.663 4 1.886.282 5
Furesg 0 0 580.516 1 1.107.988 3
Morsg 1.954.706 5 3.303.551 8 3.989.948 10
Frederiks-
havn 158.894 0 3.289.408 8 4.882.456 12
Roskilde 1.163.946 3 4.253.622 11 5.825.889 15
Brgnderslev 433.491 1 1.900.053 5 2.646.354 7
Bornholm 3.219.017 8 5.818.133 15 7.140.765 18
Hjarring 3.735.553 9 6.770.180 17 8.314.434 21
Ishgj 208.939 1 875.964 2 1.215.398 3
Brgndby 2.458.407 6 3.980.251 10 4.754.684 12
Fredensborg 0 0 1.189.331 3 1.837.375 5
Vordingborg 1.565.673 4 3.711.085 9 4.802.836 12
Vallensbaek 0 0 89.640 0 305.444 1
Fang 270.089 1 435.798 1 520.125 1
Hillerad 477.571 1 2.203.285 6 3.081.462 8
Kerteminde 1.609.685 4 2.811.448 7 3.422.998 9
Tarnby 0 0 1.164.328 3 2.030.146 5
Allergd 0 0 107.674 0 505.313 1
Assens 337.004 1 2.206.444 6 3.157.759 8
Esbjerg 0 0 2.346.125 6 4.999.376 13
Favrskov 0 0 1.139.859 3 1.882.761 5
Faxe 98.161 0 1.768.320 4 2.618.226 7
Fredericia 94.162 0 2.325.532 6 3.461.026 9
Faaborg-
Midtfyn 0 0 1.634.115 4 2.769.276 7
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Gentofte 0 0 196.789 0 1.551.575 4
Gladsaxe 0 0 0 0 0 0
Glostrup 741.822 2 1.774.661 4 2.300.250 6
Gribskov 1.934.872 5 2.590.380 7 2.923.954 7
Guldborg-

sund 2.321.788 6 5.447.603 14 7.038.260 18
Halsnaes 906.203 2 2.134.517 5 2.759.579 7
Hedensted 0 0 0 0 0 0
Helsingar 2.633.938 7 4.973.847 12 6.164.574 15
Herlev 319.780 1 1.219.177 3 1.676.861 4
Herning 0 0 2.203.627 6 3.618.442 9
Holstebro 0 0 1.909.767 5 2.917.941 7
Horsens 0 0 1.935.070 5 3.366.291 8
Hvidovre 298.027 1 1.999.512 5 2.865.360 7
lkast-Brande 1.085.613 3 2.418.737 6 3.097.134 8
Kalundborg 0 0 0 0 785.917 2
Kgbenhavn 0 0 7.771.184 20| 14.982.455 38
Langeland 0 0 1.031.743 3 1.583.604 4
Lejre 0 0 162.813 0 708.596 2
Lemvig 0 0 0 0 207.520 1
Lolland 1.334.727 3 3.832.236 10 5.103.162 13
Laesa 0 0 73.382 0 165.407 0
Mariager-

fjord 1.136.933 3 3.230.966 8 4.296.572 11
Middelfart 496.695 1 2.165.083 5 3.014.088 8
Norddjurs 0 0 1.910.615 5 2.909.220 7
Nordfyn 624.251 2 2.098.600 5 2.848.863 7
Nyborg 947.601 2 2.479.075 6 3.258.408 8
Naestved 1.717.312 4 4.814.591 12 6.390.727 16
Odder 865.998 2 1.681.981 4 2.097.217 5
Odense 0 0 3.598.387 9 6.471.002 16
Randers 0 0 0 0 0 0
Rebild 0 0 1.229.561 3 1.887.310 5
Ringkgbing-

Skjern 0 0 424.540 1 1.423.120 4
Ringsted 0 0 692.484 2 1.220.142 3
Ragdovre 674.403 2 2.175.469 5 2.939.328 7
Samsg 0 0 177.414 0 318.079 1
Silkeborg 0 0 1.191.315 3 2.796.416 7
Skanderborg 2.304.382 6 4123811 10 5.049.678 13
Sorg 0 0 786.831 2 1.572.413 4
Stevns 0 0 0 0 360.602 1
Svendborg 0 0 631.095 2 2.299.392 6
Sgnderborg 0 0 3.202.289 8 5.075.093 13
Thisted 0 0 136.938 0 1.418.361 4
Tonder 0 0 0 0 981.443 2
Varde 689.861 2 2.983.574 7 4.150.793 10
Vejen 0 0 767.783 2 1.736.974 4
Vejle 0 0 741.949 2 2.713.739 7
Vesthimmer-

land 0 0 990.162 2 1.958.473 5
Viborg 0 0 1.585.202 4 3.316.460 8
Arg 415.152 1 929.524 2 1.191.276 3
Aabenraa 0 0 23.533 0 1.338.460 3
Aarhus 0 0 0 0 1.971.424 5
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Anm.: Hvis der er et O ud fra en kommune, har kommunen et sygefravaer blandt plejepersonale, som er lavere end det
gennemsnit, der sammenlignes med. Gennemsnitslgnnen for en SOSU-hjzelper i 2018 er 33.188 kr. pr. mdned (simpelt
gennemsnit af mdnedslgnnen for hver mdned i 2018).

Kilde: KRL’s sygefraveersstatistik samt egen beregninger




